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Il raggruppamento e i ruoli

• Telespazio:
– Program Management
– Verifica della conformità agli standard

operativi e Test

• Università di Tor Vergata:
Specifiche del sistema, dei servizi e
delle prove

• Mars: Sviluppo software
• Pxl: Piattaforma di comunicazione
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Lo Scopo
• Realizzare un sistema di raccolta, elaborazione e

distribuzione di dati in forma multimediale (voce,
immagini, dati), di supporto alle decisioni per il
personale coinvolto nella gestione delle fasi di
emergenza in modo efficiente ed integrato.

• Sviluppare un prototipo per valutare in modo qualitativo
e quantitativo i benefici:
– per le istituzioni coinvolte, in termini di sinergia ed aumento

dell’efficienza delle azioni di monitoraggio ed intervento

– per i cittadini in termini di minimizzazione dei tempi di
reazione, miglioramento dei livelli informativi e di
ottimizzazione complessiva dei servizi offerti.
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Componenti del sistema
• Piattaforma HW e SW per raccolta, elaborazione

e distribuzione dei dati multimediali
• I/F HW e SW verso i servizi considerati

significativi
– Sistema di NUE europeo per le emergenze
– Sistema di gestione flotte (trasporto merci pericolose)
– Sistema di messaggistica in modalità multicast, basato

sulla possibilità di utilizzare il servizio SMS e quello in via
di attuazione della televisione digitale interattiva

• Insieme di equipaggiamenti per la gestione
dell’”Emergenza in mare”

• Insieme di equipaggiamenti di terminali mobili per i
trasporti pericolosi
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Fasi del progetto
• Identificazione dei servizi

• Identificazione delle informazioni disponibili

• Definizione delle interfacce verso gli altri
sistemi

• Integrazione in un database interoperabile

• Realizzazione rete per la gestione delle
emergenze

• Realizzazione dei sistemi per l’interoperabilità

• Simulazione della gestione pre-operativa
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Unità mobili
(Voce & Dati)

Centrale
Infomobilità

Ricevimento
chiamata

• Ricezione
• Identificazione del numero

e della  localizzazione
• Procedimento Operativo

Standard per l’aiuto
immediato

Chiamata

• Numero unico
di emergenza
112

Instradamento

• Comunicazione immediata
con le agenzie di emergenza

• Connessione immediata con
database selezionati

GPS

Radio

AVL

Rete
Pubblica

Centrale
Emergenze

Centro
Produzione

DTT

Utenza TV

Il Centro Servizi
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Le funzionalità
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Architettura di base
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Il sistema di comunicazioni per
l’interoperabilità

Rete Orbcomm
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Integrazione delle informazioni



Multicom 112 - ISA - 27/3/2007

NUE

Ricezione

Smistamento

Amministratore

PBX

Database Server

Rete
telefonica

Dati
Voce
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Schema di riferimento

Piano Piano dei servizidei servizi

StrumentiStrumenti per per

ll’’acquisizioneacquisizione e la e la

gestionegestione  deidei  datidati

StrumentiStrumenti

didi  interfacciainterfaccia
StrumentiStrumenti  didi

comunicazionecomunicazione
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Classificazione dei requisiti
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I servizi
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Strumenti di comunicazione
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Strumenti per la gestione e
l'acquisizione dei dati
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Strumenti di interfaccia
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Schema del prototipo
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Scenario Applicativo
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Scenari d’uso 1
Inquinamento chimico
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Scenari d’uso 2
Salvataggio in mare
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Scenari d’uso 3
Eruzione vulcanica
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Aspetti innovativi

• Integrazione di tecnologie diverse

• Interoperabilità di tecnologie eterogenee

• Supporto alle decisioni, anche con l’ausilio
di sistemi di simulazione
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I terminali speciali
Orbcomm

Terminale marino

Savion
Terminale
terrestre


